ПАЗАР НА КОЗМЕТИЧНА ПРОДУКЦИЯ В КАЗАХСТАН 
ПРЕЗ 2002 ГОДИНА 
(кратко маркетингово проучване)



Резултатите от последното допитване, отнасящо се за декоративната козметика (козметични средства за поддържане на кожата), проведено от TNS Gallup Media Asia за Казахстан в рамките на изследванията на MMI за септември 2002, показват, че 69% от жените използват такава козметика. Повече от половината от тях - 59%, по-често използват козметика за ръце и 35% поне веднъж дневно използват почистващи течности (лосиони или козметични млека). Най-малка популярност сред жените в Казахстан имат козметичните средства за корекция на фигурата. 

При избор на козметична продукция повечето жени - 74%, първоначално обръщат внимание на качеството, а не на цената.

В момента, пазара на козметична продукция е много разнообразен, което дава големи възможности за избор. Съществуват и такива клиенти, които избират една точно определена марка и предпочитат да използват продукцията на дадената марка за много дълъг период – това са 18% от казахстанските потребители.


Най-познати марки в Казахстан са: 
· Oriflame, познават я 52,8% от всички потребители на козметични продукти;
· Черный жемчуг- 49,6%;
· Чистая линия – 47,9%;
· Nivea – 42,7%;
· Mary Kаy – 40,3%. 


Търсенето се различава от познаването. Според използването, марките се класират:

· Чистая линия с потребителски дял 31,9%;
· Oriflame – 30,3%;
· Черный жемчуг – 29,3%;
· Nivea - 23,0%;
· Уральские самоцветы - 15,1%

Сред представените на казахстанския пазар козметични продукти, съществуват марки, които са предпочитани:

Лоялност към марките (козметика за поддържане на кожата)

№
Търговска марка 
%

1
Чистая линия
20,9

2
Oriflame
19,5

3
Черный жемчуг
17,7

4
Nivea
11,7

5
Уральские самоцветы
6,7


От горните данни може да се направят следните изводи:

· Лидери на казахстанския пазар сред представените козметични средства за поддържане на кожата са Oriflame, Черный жемчуг и Чистая линия;

· Нивото на продукцията на споменатите марки задоволява изискванията на казахстанските жени към съвременната козметична продукция.

*Изследването е засегнало 2295 потребителя,във всеки град пропорционално на населението. Допитването се е провело в 11 града на Казахстан с население 200 хил.души и повече, на случаен принцип, на възраст от 15 години и повече. В изследването са се използвали 70 марки козметични средства за поддържане на кожата.

